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Расчет стоимости лицензии «TrueConf Server» 

 

Название Бессрочно На 1 год 
Бессрочно 

*Академическая 
лицензия  

На 1 Год 
*Академическая 

лицензия   
Диапазон Цена за 1 онлайн/пользователя с НДС в бел. руб. 

от 2 до 9 1 755,60 576,84 1 178,76 376,20 

от 10 до 19 1 504,80 501,60 1 003,20 326,04 

от 20 до 49 1 254,00 426,36 827,64 275,88 

от 50 до 99 1 003,20 326,04 677,16 225,72 

от 100 до 149 852,72 275,88 576,84 175,56 

от 150 … По запросу 

Опции Цена не зависит от кол-ва онлайн-пользователей с НДС в бел. руб. 

H.323 / SIP / RTSP шлюз  

на 5 соединений 
6 019,20 2 457,84 6 019,20 2 457,84 

H.323 / SIP/ RTSP шлюз  

на 10 соединений 
9 028,80 3 912,48 9 028,80 3 912,48 

Поддержка LDAP, Active 

Directory и UDP Multicast 
2 006,40 702,24 0,00 0,00 

Публичные видеоконференции 

(на 50 гостей) 
15 048,00 5 016,00 9 028,80 3 912,48 

Публичные видеоконференции 

(на 100 гостей) 
25 080,00 9 028,80 15 048,00 5 517,60 

Трансляция видеоконференций 6 019,20 2 457,84 6 019,20 2 457,84 

* «Академическая лицензия» 
- Организации, которые относятся к министерству образования. 

- Организации, которые относятся к министерству культуры. 

*Техническая поддержка 
Базовая  

  

Расширенная  

 1 год с НДС в BYN 

Полная  

 1 год с НДС в BYN 

до 19 онлайн-пользователей 0,00 953,04 2 457,84 
до 49 онлайн-пользователей 0,00 2 457,84 4 965,84 
до 99 онлайн-пользователей 0,00 4 965,84 9 981,84 
до 149 онлайн-пользователей 0,00 7 473,84 14 997,84 
от 149 онлайн пользователей Цена договорная 

Техническая поддержка Базовая Расширенная Полная 

Доступ к документации и инструкциям в блоге V V V 
Возможность оформления запросов (тикетов) в службу 
тех. поддержки 

V V V 

Техническая поддержка по телефону и email 
В течение 30 дней 

после покупки 
V V 

Время реакции на запросы (тикеты) в тех. поддержку 
До 3-х рабочих 

дней 
На след. рабочий 

день 
В течение рабочего 

дня 
Консультирование по открытию сетевых портов и 
использованию API 

X V V 

Персональный технический специалист для 
оперативной поддержки 

X X V 

Приоритетное решение ошибок взаимодействия 
TrueConf Server с внешними системами по протоколам 
H.323, SIP, BFCP, WebRTC, RTSP, LDAP и SMTP 

X X V 

Подготовка MSI-инсталлятора для удалённой установки X X V 

Заочное обучение администрированию TrueConf Server X X V 

Обновления ПО X V V 

Обновление ПО – Бессрочной лицензии 

Первые 365 дней бесплатно.  

После — только при наличии действующего договора на расширенную 

или полную техническую поддержку 
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